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Trong thời đại công nghệ số, sinh hoạt chính trị dân sự, bao gồm bầu cử, đối thoại công dân, 

và bày tỏ ý kiến, đã chuyển đổi sâu sắc nhờ sự phát triển của các nền tảng công nghệ số. Sự 

bùng nổ của công nghệ đã mở ra những cơ hội mới, cho phép người dân tham gia tích cực 

hơn vào các quá trình ra quyết định chính trị và xã hội. Biểu quyết trực tiếp, với sự hiện diện 

vật lý tại các điểm bỏ phiếu hay hội nghị, mang lại tính xác thực và gắn kết cộng đồng, trong 

khi biểu quyết trực tuyến, thông qua các nền tảng như X, Zoom, hay cổng thông tin điện tử, 

phá vỡ rào cản địa lý, mang lại sự linh hoạt và tiếp cận rộng rãi. 

Cả hai hình thức này đều có giá trị tham gia và pháp lý đặc thù, đóng vai trò quan trọng trong 

việc củng cố quyền dân chủ của người dân. Biểu quyết trực tiếp bảo đảm tính minh bạch và 

hợp pháp nhờ quy trình giám sát chặt chẽ, trong khi biểu quyết trực tuyến tạo điều kiện cho 

sự tham gia nhanh chóng và tiện lợi, đặc biệt trong bối cảnh đại dịch hay với những người ở 

xa. Tuy nhiên, mỗi hình thức đều có thách thức riêng: biểu quyết trực tiếp bị hạn chế bởi 

không gian và thời gian, còn biểu quyết trực tuyến đối mặt với vấn đề bảo mật và bất bình 

đẳng dữ liệu số. 

Sự hổ tương giữa biểu quyết trực tiếp và trực tuyến tạo nên một hệ sinh thái chính trị dân sự 

toàn diện, kết hợp sức mạnh của tương tác trực tiếp với khả năng lan tỏa của công nghệ. Ví 

dụ, các chiến dịch trực tuyến trên X có thể nâng cao nhận thức, sau đó được củng cố bằng các 

buổi họp cộng đồng. Sự kết hợp này không chỉ nâng cao giá trị tham gia và pháp lý mà còn 

thúc đẩy một xã hội dân chủ, minh bạch, và tiến bộ, trong đó tiếng nói của mọi tầng lớp đều 

được lắng nghe và tôn trọng. 

Như vậy, giá trị tham gia và pháp lý của biểu quyết trực tiếp là gì? 

Biểu quyết trực tiếp, được thực hiện tại các điểm bỏ phiếu, hội nghị cử tri, hoặc các cuộc họp 

cộng đồng, là phương thức truyền thống với giá trị tham gia và pháp lý vượt trội. Sự hiện 

diện vật lý bảo đảm tính xác thực, cho phép kiểm tra danh tính và quyền bầu cử chặt chẽ, 

giảm thiểu rủi ro gian lận. Trong những kỳ bầu cử, các buổi tiếp xúc cử tri cho phép người 

dân chất vấn ứng cử viên, xây dựng niềm tin và gắn kết cộng đồng. Những cuộc họp tổ dân 

phố hay phong trào vận động, như bảo vệ môi trường, khơi dậy trách nhiệm công dân, củng 

cố đoàn kết xã hội. Tuy nhiên, biểu quyết trực tiếp bị giới hạn bởi khoảng cách địa lý, thời 

gian, và các rào cản sức khỏe hoặc công việc, khiến người dân ở vùng sâu vùng xa khó tham 

gia, làm giảm tỷ lệ tham gia. 

Thứ đến, giá trị tham gia và pháp lý của biểu quyết trực tuyến là gì? 

Biểu quyết trực tuyến, được hỗ trợ bởi các nền tảng như cổng thông tin điện tử, ứng dụng họp 

trực tuyến (Zoom, Microsoft Teams, Google Meet), và mạng xã hội (X), mang lại tiếp cận 

rộng rãi và linh hoạt. Công nghệ số phá vỡ rào cản địa lý, cho phép người dân tham gia thảo 

luận, khảo sát, hoặc bỏ phiếu từ xa. Trong đại dịch COVID-19, các buổi họp trực tuyến duy 

trì đối thoại, trong khi các chiến dịch trực tuyến, như kêu gọi chữ ký kiến nghị, thu hút hàng 

ngàn người tham gia nhanh chóng. Sự tiện lợi này phù hợp với giới trẻ và những người bận 

rộn. 

Về pháp lý, giá trị của biểu quyết trực tuyến phụ thuộc vào công nghệ bảo mật, xác thực 

danh tính, và chống gian lận. Một số quốc gia thử nghiệm bỏ phiếu trực tuyến bằng 

blockchain để bảo đảm minh bạch. Ở Việt Nam, biểu quyết trực tuyến giới hạn ở khảo sát ý 

kiến, chưa áp dụng trong bầu cử do lo ngại về bảo mật, tấn công mạng, và bất bình đẳng dữ 

liệu số, khiến người dân nông thôn hoặc người cao tuổi khó tiếp cận. 



Cuối cùng, sự hổ trợ giữa biểu quyết trực tiếp và trực tuyến ở giới hạn nao? 

Biểu quyết trực tiếp và trực tuyến hổ tương lẫn nhau, tạo nên một hệ sinh thái chính trị dân sự 

toàn diện, thúc đẩy tính dân chủ và minh bạch. Biểu quyết trực tiếp, diễn ra tại các điểm bỏ 

phiếu hay hội nghị cử tri, bảo đảm tính xác thực và gắn kết cộng đồng nhờ sự hiện diện vật 

lý. Trong các kỳ bầu cử Việt Nam, cử tri bỏ phiếu trực tiếp dưới sự giám sát chặt chẽ, mang 

lại kết quả hợp pháp, ít tranh cãi. Các buổi tiếp xúc cử tri trực tiếp giúp người dân chất vấn 

ứng cử viên, xây dựng niềm tin. 

Ngược lại, biểu quyết trực tuyến, qua các nền tảng như X, Zoom, hay cổng thông tin điện tử, 

mở rộng tiếp cận, phá vỡ rào cản địa lý. Trong đại dịch COVID-19, họp trực tuyến duy trì đối 

thoại, còn các chiến dịch như kêu gọi chữ ký kiến nghị thu hút hàng ngàn người nhanh chóng. 

Tuy nhiên, biểu quyết trực tuyến ở Việt Nam chủ yếu dùng cho khảo sát ý kiến, chưa áp dụng 

trong bầu cử do lo ngại bảo mật và bất bình đẳng số. 

Sự kết hợp giữa hai hình thức tối ưu hóa hiệu quả. Chính quyền có thể dùng nền tảng trực 

tuyến để tuyên truyền, thu thập ý kiến sơ bộ, sau đó tổ chức biểu quyết trực tiếp để ra quyết 

định. Ví dụ, các chiến dịch lan tỏa thông điệp trực tuyến được củng cố và ủy nhiệm bằng họp 

trực tiếp. Các phiên họp phát sóng trực tiếp trên các nền tảng xã hội số, kết hợp đối thoại trực 

tiếp, tăng minh bạch và sự tham gia. Sự hổ tương này không chỉ nâng cao tính dân chủ mà 

còn bảo đảm tiếng nói mọi tầng lớp được lắng nghe, góp phần xây dựng xã hội tiến bộ. 

Tóm lại, biểu quyết trực tiếp và trực tuyến có vai trò quan trọng trong sinh hoạt chính 

trị dân sự hay không? 

Mỗi hình thức mang lại giá trị tham gia và pháp lý đặc thù, đồng thời hổ tương lẫn nhau để 

xây dựng một xã hội dân chủ, minh bạch và tiến bộ. Biểu quyết trực tiếp, với sự hiện diện vật 

lý tại các điểm bỏ phiếu hay hội nghị cử tri, bảo đảm tính xác thực và hợp pháp nhờ quy trình 

giám sát chặt chẽ. Trong các kỳ bầu cử Quốc hội Việt Nam, việc cử tri trực tiếp bỏ phiếu 

dưới sự kiểm soát nghiêm ngặt mang lại kết quả đáng tin cậy, ít tranh cãi. Những buổi tiếp 

xúc cử tri hay họp cộng đồng không chỉ tạo cơ hội đối thoại mà còn khơi dậy tinh thần trách 

nhiệm công dân, củng cố sự gắn kết xã hội thông qua các tương tác chân thực như cái bắt tay 

hay ánh mắt chia sẻ. 

Ngược lại, biểu quyết trực tuyến, được hỗ trợ bởi các nền tảng thông tin điện tử, mở rộng cơ 

hội tham gia bằng cách phá vỡ rào cản địa lý và thời gian. Trong bối cảnh xã hội của thế kỷ 

21, các cuộc họp trực tuyến đã duy trì sự kết nối giữa người dân khi các chiến dịch trực tuyến 

như kêu gọi chữ ký kiến nghị nhanh chóng thu hút đông đảo sự ủng hộ.  

Tuy nhiên, giá trị pháp lý của biểu quyết trực tuyến phụ thuộc vào công nghệ bảo mật và xác 

thực danh tính, vốn vẫn là thách thức lớn ở Việt Nam, nơi hình thức này chủ yếu giới hạn ở 

khảo sát ý kiến do lo ngại về bảo mật và bất bình đẳng số. Dĩ nhiên, những thách thức của 

biểu quyết trực tuyến nêu trên không có nghĩa là phương thức này không có giá trị vì sự 

kết hợp hài hòa giữa hai hình thức này tạo nên một hệ sinh thái chính trị dân sự toàn diện, tối 

ưu hóa cả giá trị tham gia và pháp lý. 

Để tận dụng tối đa tiềm năng của cả hai hình thức, đồng bào Việt Nam cần tích cực thực thi 

quyền công dân, từ việc tham gia bỏ phiếu trực tiếp đến đóng góp ý kiến trên các nền tảng số. 

Đồng thời, việc thu hẹp khoảng cách số là cấp thiết để bảo đảm mọi tầng lớp, đặc biệt là 

người dân ở vùng sâu vùng xa và người cao tuổi, đều có cơ hội tham gia bình đẳng. Sự kết 

hợp này không chỉ thúc đẩy tính dân chủ và minh bạch mà còn góp phần xây dựng một xã hội 

Việt Nam đoàn kết, tiến bộ và thịnh vượng trong thời đại công nghệ số. 


